
GTH-FR-11 Versión 01 
Vigencia: Junio/2017 

ACTA DE REUNIÓN 

 

Ciudad y Fecha:1/04/2024 Hora: 11:00 AM A 6:00 

PM Centro Zonal: Roldanillo 

Municipios Beneficiados/Población Beneficiada: TH DIMF LA UNION, TORO, ZARZAL 
 

 
I. Objetivo: 

Socialización de formatos propios de la modalidad 

Presentar tiempos y aspectos a considerar en la evaluación de desempeño 
 

II. Agenda 

1. Presentar las estrategias de atención 
en el servicio y herramientas, 
instrumentos o formatos necesarios 
para la modalidad 

 

 
2. Presentar al TH mecanismos y 

aspectos a considerar en la 
evaluación de desempeño 

 

 
III. Desarrollo de la actividades 

Saludo y Orden del día, se agradece al TH por el espacio, indicando la importancia de la jornada del 
día en el proceso de atención de los beneficiarios de la modalidad. 

 
Se socializan los diferentes formatos para uso de la modalidad, entre ellos el formato de escalas de 
valoración, ficha de caracterización, cuadernos familiares y grupales, se socializan los formatos de 
PQRS- protocolo, se establecen las fechas y periodos para el diligenciamiento de cada uno de los 
formatos en pro de brindar la adecuada atención de los usuarios de la modalidad 

 
Como segundo momento en este encuentro se socializo con el TH los mecanismos y aspectos a 
consideras en el proceso de evaluación de desempeño, resaltando al TH la importancia de la 
evaluación de desempeño ya que este es un proceso en el que se mide la aptitud, competencia, 
habilidad y eficiencia de un colaborador respecto a la ejecución de sus tareas dentro de la modalidad, 
se indica que se prevé su realización para el mes de septiembre y para ello se utilizaran herramientas 
y métodos, tanto cualitativos como cuantitativos. 

 
IV. Conclusiones: 

El talento humano se muestra receptivo a las orientaciones dadas 
 

 
V. Compromisos: 

 

COMPROMISOS FECHA RESPONSABLES 

Realizar buen uso de  los 
formatos  establecidos para 
consignar la información de la 
atención de los usuarios 

Durante la vigencia 2024 TH DIMF Zarzal, La Union 
Toro 

Mantener un desempeño 
esperado con relación a las 
actividades asociadas al cargo 

Durante la vigencia 2024 TH DIMF Zarzal, La Union 
Toro 
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V. Registro Fotográfico: 
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VII Registro de Asistencia:TH DIMF ZARZAL, LA UNION, TORO No. Asistentes: 20 

Fecha: ABRIL 1/2024 

Capacitador: YENSY MARLEY CAICEDO SOLIS/ JOSE ALEJANDRO CRUZ, GUILENE 

GUTIERREZ 

 


